Wir wachsen - y |
gemeinsam mit lhnen. ey
&

Wir sind eine Privatkundenbank im genossenschaftlichen -
Verbund und wollen mit lhnen unsere erfolgreiche
Expansionsstrategie weiterentwickeln. Als Deutschlands
alteste Direktbank betreuen wir in unseren Filialen
und Beratungscentern 130.000 Kunden im nord-
deutschen Raum. Unsere Bilanzsumme

betragt 1,8 Mrd. Euro.

Zur Unterstiitzung unserer Telefonberatung in Hamburg suchen wir Sie als

Kundenberater/-in

lhr Aufgabenbereich:

e Intensivierung / Ausbau unseres Bestandskundengeschaftes

e Beratung und Verkauf unserer bankeigenen Produkte und der Produkte unserer Kooperationspartner
e Durchfiihrung telefonischer Outbound-Vertriebsaktionen bei unseren Bestandskunden

* Signalerkennung und Uberleitung

¢ Wahrnehmen von Serviceaufgaben

lhr Profil:

e abgeschlossene Bankausbildung

e hohe ausgepragte Vertriebs- und Erfolgsorientierung
e sehr gute kommunikative Fahigkeiten

e positive Einstellung und Begeisterungsfahigkeit

e Spall am Umgang mit Menschen

e Teamfahigkeit und hohe Flexibilitat

e hohe Beratungs- und Vertriebskompetenz

e Eigeninitiative und Selbststandigkeit

Im Gegenzug bieten wir lhnen:

o flexible Arbeitszeiten

e eigenverantwortliches Arbeiten mit Gestaltungsspielraum
e Entwicklungsmoglichkeiten

* modernes Arbeitsumfeld

e |eistungsorientierte Vergiitung

e iiberdurchschnittliche Sozialleistungen

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf lhre aussagefahigen Bewerbungsunterlagen mit Gehaltsvorstellung und friihestmoglichem
Eintrittstermin bevorzugt per E-Mail an personal@psd-nord.de. Fiir Riickfragen steht lhnen gern Frau Tonja Liedtke als
Abteilungsleiterin der Telefonberatung unter der Telefonnummer 040 / 530 53 1330 zur Verfiigung.
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