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Wir wachsen – 
gemeinsam mit Ihnen.
Wir sind eine Privatkundenbank im genossenschaftlichen 
Verbund und wollen mit Ihnen unsere erfolgreiche 
Expansionsstrategie weiterentwickeln. Als Deutschlands 
älteste Direktbank betreuen wir in unseren Filialen  
und Beratungscentern 130.000 Kunden im nord- 
deutschen Raum. Unsere Bilanzsumme  
beträgt 1,8 Mrd. Euro. 

Zur Unterstützung unserer Telefonberatung in Hamburg suchen wir Sie als
 

Kundenberater/-in
Ihr Aufgabenbereich: 
• 	Intensivierung / Ausbau unseres Bestandskundengeschäftes 
• 	Beratung und Verkauf unserer bankeigenen Produkte und der Produkte unserer Kooperationspartner 
• 	Durchführung telefonischer Outbound-Vertriebsaktionen bei unseren Bestandskunden 
• 	Signalerkennung und Überleitung 
• 	Wahrnehmen von Serviceaufgaben  
 
Ihr Profil:
• 	abgeschlossene Bankausbildung 
•	hohe ausgeprägte Vertriebs- und Erfolgsorientierung 
•	sehr gute kommunikative Fähigkeiten 
•	positive Einstellung und Begeisterungsfähigkeit 
•	Spaß am Umgang mit Menschen 
•	Teamfähigkeit und hohe Flexibilität
•	hohe Beratungs- und Vertriebskompetenz 
•	Eigeninitiative und Selbstständigkeit 
 
Im Gegenzug bieten wir Ihnen:
•	flexible Arbeitszeiten
•	eigenverantwortliches Arbeiten mit Gestaltungsspielraum 
•	Entwicklungsmöglichkeiten 
•	modernes Arbeitsumfeld 
•	leistungsorientierte Vergütung 
•	überdurchschnittliche Sozialleistungen
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf Ihre aussagefähigen Bewerbungsunterlagen mit Gehaltsvorstellung und frühestmöglichem 
Eintrittstermin bevorzugt per E-Mail an personal@psd-nord.de. Für Rückfragen steht Ihnen gern Frau Tonja Liedtke als 
Abteilungsleiterin der Telefonberatung unter der Telefonnummer 040 / 530 53 1330 zur Verfügung. 
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